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Información sobre el programa 
de desechos sólidos y reciclaje residenciales

Waste Management ofrece carritos con ruedas para la recolección semanal de su basura, reciclables 
y desechos de jardín. Su participación en estos programas ayuda a la Ciudad en el cumplimiento de 
las metas establecidas por el Estado para reducir las cantidades de desechos que se depositan en los 
rellenos sanitarios.

Servicio a clientes (800) 423-9986	

RECORDATORIOS SOBRE 
LOS CARRITOS Y EL SERVICIO

1. Coloque todos los desechos en los recipientes 
    apropiados y cierre la tapa.
2. No se recolectará la basura, los reciclables ni los    
    desechos de jardín que estén fuera de los carritos.
3. Coloque sus carritos en el cordón antes de las 
    6:00 a.m. del día de recolección. Los carritos 
    vacíos deberán ser retirados del cordón antes de 
    las 6:00 p.m. del mismo día.
4. Empuje los carritos con ruedas hasta la calle y 
    colóquelos apoyados contra el cordón, con las 
    asas de frente hacia su vivienda. Coloque los 
    carritos separados un mínimo de dos pies de otros  
    carritos y objetos.

¿QUÉ SE COLOCA EN CADA CARRITO?
Waste Management suministra contenedores para basura (de color negro o verde con tapadera negra), para 
desechos de jardín (con tapadera verde) y para reciclaje combinado (de color verde con tapadera gris).

HORARIO PARA DÍAS FERIADOS
No se realizará la recolección de desechos en 
los siguientes días feriados:

• Día de Año Nuevo
• Día de Recordación (Memorial Day)
• 4 de Julio
• Día del Trabajo
• Día de Acción de Gracias (Thanksgiving Day)
• Día de Navidad

Cuando un día feriado caiga durante la semana, 
la recolección se hará un día después para el 
resto de la semana. Si un día feriado cae en día 
sábado o domingo, NO habrá demoras.

BASURA
(Carrito con tapadera negra suministrado por WM)

CARRITO PARA DESECHOS DE JARDÍN
(Carrito con tapadera verde suministrado por WM)

CARRITO PARA RECICLAJE
(Carrito con tapadera gris suministrado por WM)

Entre los materiales de desechos 
de jardín se incluyen:
• Césped / hojas
• Ramas de árboles
• Plantas / malezas
• Recortes de podas de jardinería
(No se permiten: hojas de palmeras, 
suelo, rocas, estiércol ni desechos de 
animales)

ABONO (ESTIÉRCOL): Los residentes pueden colocar estiércol de abono en los carritos para basura y/o en los carritos para 
desechos de jardín, pero sólo hasta el 25% del volumen del carrito.
NOTA:  Hay disponibles carritos adicionales para basura, reciclaje y desechos de jardín. Comuníquese con la Ciudad de Chino al (909) 
591-9820 para obtener más información.

Entre los materiales reciclables se incluyen:
• Papel periódico
• Cartón
• Papeles varios
• Correo de tercera clase
• Cajas de cereales
• Revistas y directorios telefónicos
• Latas de aluminio
• Latas de lámina de acero/hojalata
• Botellas plásticas
• Envases de vidrio o plástico para 
   alimentos y bebidas

El carrito para basura se utilizará 
para desechos domésticos que no 

pueden ser reciclados. No se olvide 
de colocar todos los desechos 

dentro de los recipientes y todos 
los reciclables y desechos de jardín 
en los recipientes apropiados cor-

respondientes.
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FACTURACIÓN
Los servicios residenciales son facturados por la Ciudad de Chino. Para preguntas de facturación, le sugerimos 
comunicarse con las oficinas de la Ciudad de Chino en el (909) 591-9820. Para preguntas respecto al servicio de 
recolección de sus desechos y reciclaje, comuníquese con Waste Management al (800) 423-9986.

RECOLECCIÓN DE ARTÍCULOS VOLUMINOSOS
Los residentes puede solicitar la recolección gratuita de un artículo voluminoso hasta tres veces al año en el día 
de recolección regular asignado. Es necesario notificarlo por anticipado. Para programar la recolección gratuita 
de un artículo voluminoso, le sugerimos comunicarse con Waste Management al (800) 423-9986 con un mínimo 
de 24 horas de anticipación al día de su servicio regular de recolección. Hay servicios adicionales de recolección 
sujetos a una cuota nominal.

SERVICIO DE DEPÓSITO TEMPORAL Y CARGA POR ‘ROLL-OFF’
Para los trabajos grandes de limpieza o proyectos de construcción en su vivienda, los residentes pueden alquilar 
un “depósito” temporal o depósito de carga por “roll-off” sujeto a un cargo. Comuníquese con Waste Management 
al (800) 423-9986.

ELIMINACIÓN DE ACEITE DE MOTOR USADO
Los residentes pueden colocar hasta cinco galones de aceite usado de motor en el cordón el día de recolección 
regular en su zona. Es necesario notificarlo por anticipado. Le sugerimos comunicarse con Waste Management al 
(800) 423-9986 con un mínimo de 24 horas de anticipación al día de servicio regular de recolección en su zona. 
Coloque el aceite de motor en un recipiente de plástico transparente y cerrado herméticamente, como los envases 
de leche o de agua. Además se puede comunicar con la Ciudad de Chino al (909) 590-5526 para enterarse de 
opciones adicionales para el reciclaje de aceite y filtros usados.

RECICLAJE DE ÁRBOLES DE NAVIDAD
Recolectaremos y reciclaremos los árboles de Navidad durante las primeras dos semanas posteriores a Navidad en 
el día regular de recolección. Los árboles mayores de seis pies deberán ser cortados por mitad. Por favor retire 
todas las decoraciones incluidos el oropel, las luces, los ornamentos, y los pedestales del árbol. Los árboles 
atados se podrán recolectar pero no se podrán reciclar.

DESECHOS ELECTRÓNICOS (E-WASTE)
Los desechos electrónicos se pueden recolectar en el cordón para su conveniencia. Se cobrará una tarifa por cada 
artículo recolectado. Se requiere la notificación y pago previos. Comuníquese con Waste Management con un 
mínimo de 24 horas de anticipación al día de recolección para programar la recolección de desechos electrónicos 
(e-waste). Para enterarse de las opciones de reciclaje gratis de desechos electrónicos (e-waste), visite www.
ciwmb.ca.gov/electronics/collection o llame a las oficinas de la Ciudad de Chino al (909) 590-5526.

DESECHOS DOMÉSTICOS PELIGROSOS
Las preguntas respecto a los desechos domésticos peligrosos deberán dirigirse a la Ciudad de Chino al 
(909) 464-8371.

RECICLAJE COMERCIAL
¿Trabaja usted en Chino o es propietario de un negocio aquí? El reciclaje es una práctica que tiene tanto sentido 
en el sitio de trabajo como lo tiene en el hogar. Llame a Waste Management al (800) 423-9986 para obtener 
información sobre los servicios de reciclaje comercial.
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